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Somos una Empresa Social del Estado del Distrito Capital, ubicada en la localidad de San
MlSlON Cristobal, que presta serv?cio‘s integrales. en s:lalud de primelr nivel de‘complejidad con enfoque ‘_“
en la Salud Publica. Contribuimos al mejoramiento de la calidad de vida y salud del usuario, su ’
familia y la comunidad, en coordinacién con otras instituciones, fortaleciendo la participacion ?
social y el equipo de trabajo de personas para personas, asegurando la sostenibilidad
institucional.

(L

1.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de la E.S.E. SawstObal vigente se encuentra establecida por
administrativo del 26 de diciembre de 2001 a través del Acuerdo No. 13, en el cual La Junta Dire
uso de sus facultades legales y estatutarias conferidas en el numeral 17 Articulo 12 del Acder
1997 modifica y aprueba dicha estructura de la siguiente manera:

Revisoria
Fiscal

Gerencia

Subgerencia Subgerencia de
Administrativa y Servicios de Salud
Financiera

Actualmente se encuentra en trdmite de aprobacion una nueva estructura organizacional, la cual
concepto por parte del Departamento Administrativo de la Furiiditica, paraser aprobado median
Junta Directiva.




1.2 PRODUCTOS Y/O SERVICIOS PRESTADOS POR LA ENTIDAD

La Empresa Social del Esta@an Cristobal | Nivel (en primera instancia denominado San Blas | Ni
fue creado mediante el acuerdo No. 20 de 1990 del Concejo de Santa Fe de Bogotéa. El acuerdo 1
del Concejo de Santa Fe de Bogota, establecié la estructura basica de dadeEnBrestadoras ¢
Servicios de Salud, adscritas a la Secretaria Distrital de Salud. El Hospital se transforma en
Social del Estado San Cristébal mediante el acuerdo 17 de 1997 y en 1998 se asume efective
transformacion de las Empresasiates del Estadde encuentra localizada en la zona SQriente del
Distrito Capital, conocida como Localidad Cuarta de San Cristébal Sur, la cual nace a principios ¢
XX como sector periférico de la ciudad, se extiende desde los sectores péarera 102 entre calle 12 p
el norte y cerro de Guacamayas en el sur, hasta los 3.000 metros sobre la ladera de los cerros por
que son los que circundan la Localidad.

Nuestra entidad estd dedicada a prestar servicios de salud de primer nivel que a partir ¢
epidemioldgico y las necesidades en salud, sociales y ambientales de la localidad, realiza activ
Atencién Primaria en Salud (APS) extramurales guelucran la vigilancia en salud publica, la operad
de los @mbitos en sus cinco territorios y la gestion local buscando la promocién de habitos sall
prevencion de la enfermedad en el usuario, su familia y la comunidad de la localidad; yldesmimies
intramurales que involucran las actividades resolutivas de ambulatorio, hospitalizacién, ur
diagnostico y apoyo terapéutico buscando mejorar y controlar las condiciones de salud del usuari

La E.S.Ecuenta con seis puntos de atendibicados en cada una de las UPZ que componen la locd
brindando de ésta manera uc@berturaque facilita el acceso de la poblacion a los servicios de
ofertados por la E.S.Eo0s centros de salud estan distribuidos de la siguiente manera:
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Los centros de atencion son CAMI Altamira ubicado en el barrio Altamira dentro de la UPZ La
UPA La Victoria en el barrio La Victoria dentro de la UPZ La Gloria, UPA Los Alpes en el barri
Alpes dentro de la UPZ Sdlas, UPA Bello Horizonte en el barrio Belldorizonte dentro de la UPZ 2
de Julio, UPA Primero de Mayo en el barrio Sosiego dentro de la UPZ Sosiego y por altimo |
Cércel Distrital (Atencién Exclusiva a internos) en el barrio Calvo Sur dentroliéde5osiego. La UP/
Los Libertadores es otro centro que esta en proyecto de construccion el cual se ubica en la
LibertadoresAdicionalmente contamos con una UBA Movil que recorre la Localidad ofreciendo sel
de P&P (Promocion de la salud seRencién de la enfermedad)

En cada uno de éstos centros se ofertan los servicios relacionados que van acorde con la nat
nuestra entidad, siendo ésta de | nivel de complejidad.

Principales lineas de servicios de salud de la E.S.EGstdbal

Consulta
Externa

Engloba todos
aquellos servicios
orientados a la
recepcion,
valoracion, examen
y tratamiento de
los pacientes que
por su patologia no
requieren atencién
médica Inmediata
o de urgencias

v

Urgencias y
Hospitalizacion

Es aquella linea de
servicio que se presta
a aquellos usuarios
que presentan alguna
alteracion de la
integridad fisica y/o
mental causada por
un trauma o por una
enfermedad que
requiera de atencion

médica inmediata.

S

Apoyo
diagnéstico

Esta conformada
por aquellos
servicios que

tienen el propoésito
de btener
informacién sobre
estado de salud
con variables
medidas

Apoyo
terapéutico

Conjuga aquellos
servicios que tienen
el objetivo de
controlar y/o curar
una enfermedad de
nuestros usuarios por
medio de su
tratamiento a través
del suministro de
medicamentos y uso
dispositivos médicos

v

o

Referencia y
contrareferencia

Comprende el/los
servicios de remision
de usuarios hacia

Insituciones
Prestadores de Salud
de mayor complejidad
(I, My V) como la
recepcion y atenciéon
de usuarios que
provienen desde
entidades de mayor
complejidad Y,




UPA ALPES

El centro de atencién UPA Alpes esta ubicado en la Transversal 12 Este N&@332® y ofrece las lineg
de servicio de salud de consulta externa, promocion y prevencion y apoyo diagnéstico y terapéutic

desglosaden los siguientes servicios:

wEnfermeria
wMedicina general
wOdontologia general

wVacunacion

wAtencion preventiva
salud oral higiene oral

wPlanificacion familiar
oPromocioén en salud

wloma de muestras
citologias cérvico
uterinas

UBA CARCEL DISTRITAL

La E.S.E. San Cristobal tiene a su cargo la atencion en salud de los internos de la Carcel Distrital |
en la Carrera 8 No 1C50 SUR, por lo que tiene establecida alli una Unisiasica de Atencion (U.B.A)
con las lineas de servicio de consulta externa, promocion y prevencion, apoyo diagnostico y terapé

otros servicio complementarios, asi:




oEnfermeria
uMedicina general
wDdontologia general
uPsicologia
uPsiquiatria

Consulta
Externa

- wAtencién preventiva
SCWCEEORAN  salud oral higiene oral

Prevencion L,
oPromocion en salud

wlroma de muestras de
Apoyo laboratorio clinico

Diagnadstico y . Lo
Complementaci uServicio farmacéutico

ey oloma de muestras
citologias cérvicaiterinas

uBala general de procedimientos

Otros servicios menores

UPA LA VICTORIA

El centro de atencion UPA La Victoria esta ubicado dnigaonal 35 E No. 300 Sur y ofrece las lineg
de servicio de salud de consulta externa, promocion y prevencion y apoyo diagnostico y ter
desglosado en los siguientes servicios:




wEnfermeria
wGinecobstretricia
Consulta wMedicina General
Externa wNutricién Y Dietética
wOdontologia General
wOptometria

wVacunacion

wAtencion Preventiva Salud
Oral Higiene Oral

wPlanificacion Familiar
wPromocion en Salud

Promocién Y
Prevencion

Apoyo
Bl esieen s | wToma de muestras

Complementaci citologias cérvicaiterinas
On Terapéutica

UPA BELLO HORIZONTE

El centro de atencion UPA Belldorizonte esta ubicado en la Carrera 32 Este No.-31Gur y ofrece la:
lineas de servicio de salud de consulta externa, promocion y prevencion y apoyo diagnostico y te
desglosado en los siguientes servicios:




wEnfermeria
wMedicina General
wOdontologia General

Consulta
Externa

wVacunacion
wAtencion preventiva
Promocién Y F G
Kl saluc_j _oral_ rnglene. .oral
wPlanificacion familiar

wPromocioén en salud

Apoyo wloma de muestras

Diagnéstico y : . Loy
o citologias cérvico

6n Terapéutica uterinas

UPA PRIMERA DE MAYO

El centro de atencion UPA Primera de Mayo esta ubicado en la Calle 20 Sur-188.\8dfrece las lined
de servicio de salud de consulta externa, promocién y prevencion y apoyo diagnéstico y terapéut
otros servicios desglosados en los siguierdess0s:




OJilif e[l uCirugia Oral

«Endodoncia
uEnfermeria
uMedicina general
oNutricion y dietética
wOdontologia general
wOptometria
wMedicina Alternativa
Terapia Alternativa
wlerapia respiratoria

Consulta
Externa

wVacunacion
Siellelelolgil  wAtencion preventiva salud
Y oral higiene oral

SleV=peen  wPlanificacion familiar
«Promocion en salud

wlroma de muestras de
laboratorio clinico

wServicio farmacéutico

wlroma de muestras
citologias cérvicaiterinas

wUltrasonido

wloma e interpretacion
radiologias odontoldgicas

Diagnéstico y
Complement

uSala de enfermedades
respiratorias agudas

Servicios e

CAMI ALTAMIRA

El Centro de Atencion Médica Inmediata CAMI Altamira esta ubicado en la Carrera 122 EstSRN 8
y ofrece las lineas de servicio de salud de consulta externa, promocion y prevencion y apoyo digg
terapéuticopero a diferencia de los demas centros de la E.S.E. maneja el servicio de urgencias. L(
de desagregentre otros servicios desglosados en los siguientes servicios:




Hospitalario

eneral adultos
eneral Pediatrica
Obstetricia

uEndodoncia
uEnfermeria
wMedicina general
oNutricion y dietética
wDdontologia general
wlerapia respiratoria
wConsulta prioritaria

Consulta
Externa

wacunacion
= eeoh  uBalud Oral

y uHigiene Oral
SEEREENET (planificacion familiar
uPromocion en Salud

Sala ERA
(Enfermedad
Respiratoria

Aguda

ulaboratorio Clinico

Yoma de muestras
citologia cervicoutering
% Y lab clinico

uServicio Farmacéutico

Apoyo
Diagndstico

Terapéutic

Otros
Servicios

|




UBA MOVIL

La E.S.E San Cristobal cuenta con Wwmadad Bésica de Atencién UBA Movil, la cual presta servicios
P&P (Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad) a la comunidad de la localidad 1V, sie
un medio para tener cobertura y eliminar barreras de acceso a la poblacion.

uMedicina
oEnfermeria
wOdontologia

Promociéon Y

Prevencién

SALUD PUBLICA
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En lo referente a Salud Publica dentro de uno de | os proces
Extramural esd se pr eentcalaunade fogcomponerted que commonen el &
Intervenciones Colectivas: igflancia en Salud Pdublica, gestion de politicas publicaeogramas
intersectorial, operacién en territorios go§rama Ampliado de Inmunizaciones PAI.

Acciones
Extramurales 4

Vigilancia en salud Gestion de Operacionesen 'Y Programa
publica APoliticas Publicas territorios 4 Ampliado de

Inmunizaciones 4

Estoscomponentes se dividen a su wlineas de intervencion establecidas y reglamentadas a tra
lineamientoespecificogeneradoslesde la Secretaria Distrital de Salud

De ésta maneral primer componente déigilancia en Salud Publica abarca diferentes ejes de ac
entre los que se encuentran un eje administrativo, el ASIS (Andlisis déudai@ en Salud de |
Localidad), gerencia de sistemas de informacion, andlisis demogréfico, transmisibles y no trans
urgencias y emergencias en salud publica y salud materno infantil. Lo anterior resumido basicamer
subcomponenteade lasiguiente manera:

Vigilancia Sanitaria y
Ambiental

Vigilancia en salud
publica

Vigilancia
Epidemiolagica




Un subcomponente de VigilarecBanitaria y ambientguese desarrolla a través de 5 lineas que se lley
cabo en establecimientos publicos de la Localidad IV.

Linea
seguridad
quimica

Un subcomponente de Vigilandigpidemioldgica que desarrolla y/o genera servicios como:

Vigilancia
Epidemiologica

Blogueos
vacunales a
evento s
prevenibles

El segundo componente, Gestion de politicas, programas e intersectorialidad se estructura a pa
siguientes ejes de accion:




Direccionamiento
Estratégico

Posicionamiento
politico de politicas

Gestion de politicas, EIE

programas e
intersectorialidad

Construccion del
conocimiento

Coordinacion
seguimiento, evaluacion
y monitoreo

El tercer componente haceferencia a aquellas intervenciones que realizan los Equipos de Reg
Inicial ERI y Equipos de Respuesta Complementaria ERC distribuidos en cada uno de los terr
micro territorios de la Localidad IV de San Cristolyalque desarrollan sus acoiEs en escenarid
transversales denominados ambitoa el fin de realizar la territorializacién del espacio, la caracterize
de individuos dentro de este y la canalizacion efectiva a los servicios de salud que requieran vincl
directamente connestr o proceso institucional denomi |
servicios prestados al interior de cada una de las sedes de la Bssambitos anteriormente mencionad

son

Ambito territorios
ambientalmente
saludables

Amblt}0 espacio Ambito Familiar
publico

Operaciones en

territorios - ambitos

Ambito Comunitario -
Ambito Laboral

Ambito Escolar Ambito Institucional




